ALFREDO CHAVES

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 001/2026

Processo Adm. n°0852/2025
Dispensa de Licitagdo n°029/2025
ID. CidadES n°2025.0005E0100001.09.0029

CONTRATANTE: SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ALFREDO CHAVES
CONTRATADA: E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS AO

CONTRATANTE DE CONCESSAO DE LICENGA DE USO DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DE
GESTAO PUBLICA.

VIGENCIA: 12 (DOZE) MESES
VALOR TOTAL: R$62.450,00 (SESSENTA E DOIS MIL QUATROCENTOS E CINQUENTA REAIS)

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM DE UM
LADO O SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE ALFREDO CHAVES E DE OUTRO LADO
A EMPRESA E & L PRODUGCOES DE SOFTWARE
LTDA.

Contrato de Dispensa de Concessao de Licenga de Uso de Sistemas que entre si celebram,
0 SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ALFREDO CHAVES, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n® 00.536.717/0001-52, com sede
administrativa a Avenida Gettlio Vargas, n°1.209, Centro, Alfredo Chaves, ES, CEP:29.240-
000, representado pelo Diretor Geral, o Sr. Alexandre Elias Aboumrade, brasileiro, portador
do RG sob o0 n° 1022149 SSP ES, inscrito no CPF sob o n°017.155.107-98, domiciliado na
Avenida Getulio Vargas, n° 749, Centro, Alfredo Chaves, ES, CEP:29240-000, doravante
denominado CONTRATANTE ou USUARIO, e do outro lado, a empresa E & L PRODUGOES
DE SOFTWARE LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
39.781.752/0001-72, com sede na Avenida Koehler, n°238, Pav.03, Centro, Domingos
Martins, ES, CEP:29.260-000, representada neste ato pelo Sr. ESTEVAO HENRIQUE HOLZ,
brasileiro, contador, portador do RG sob o n° 1.087.262 SSP/ES e inscrito no CPF sob o n°
979.001.257-87,domiciliado na Avenida Kurt Lewin, n°1.000, Quadra 03, Lote02, Centro,
Domingos Martins, ES, CEP:29.260-000, denominada doravante CONTRATADA, tendo em
vista o que consta no Processo n® 0852/2025 e em observancia as disposicdes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e suas alteragdes, com fulcro no artigo 75, inciso lI,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo
n°029/2025, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
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1.1 - Constitui objeto deste instrumento a contratagdo de empresa especializada para
prestacao de servicos ao CONTRATANTE de concesséo de licenga de uso dos sistemas
informatizados de gestéo publica, discriminados no paragrafo primeiro desta Clausula, bem
como dos servicos de IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO,
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA, VISITA TECNICA, ATUALIZACAO,
CUSTOMIZAGCAO, PARAMETRIZAGCAO e MIGRAGAO DE DADOS, conforme as definicdes
constantes nas alineas “a” a “i” da Clausula Segunda deste instrumento.

Paragrafo primeiro - Sao objeto da presente contratagdo os seguintes sistemas
informatizados:

a) Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

b) Sistema Integrado de Compras, Licitagées e Contratos.

c) Sistema Integrado de Administragado de Bens Patrimoniais.

d) Sistema Integrado de Portal da Transparéncia.

e) Sistema Integrado de Controle de Estoque de Materiais.

f) Sistema Integrado de Protocolo, Documentos Eletrénicos e Processos.

Paragrafo Segundo - A presente contratagdo n&o confere ao CONTRATANTE direito de
propriedade e/ou exclusividade na utilizagdo dos sistemas, assim como seus médulos e
partes, que continuam sob a propriedade da CONTRATADA, podendo esta, livremente, de
qualquer forma ou modo, no Brasil ou no exterior, cedé-los, licencia-los ou aliena-los a
terceiros, bem assim, seus moédulos, versdes e as customizacdes efetuadas, sem que para
tanto seja necessario qualquer autorizagao e/ou ciéncia do CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A licenga de uso ora concedida da ao CONTRATANTE o direito, ndo
exclusivo e intransferivel, de usar o (s) sistema (s), unicamente para processamento de seus
dados, em computadores de sua propriedade e dentro de suas dependéncias, conforme
especificado neste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES
2.1 - Para fins da presente contratacao, se adota as seguintes defini¢cdes:

a) INSTALACAO: configuragdo do SOFTWARE as necessidades do CONTRATANTE, com
cadastramento e preparacdo das bases de dados e dos modulos existentes do programa,
com acionamento dos comandos e conexdes necessarias, deixando o SOFTWARE em pleno
funcionamento e operagao.

b) TREINAMENTO: promogédo de atividades a cargo da CONTRATADA, voltadas a
capacitagdo do CONTRATANTE, seus funcionarios e/ou prepostos, tornando-os aptos a
operacgao dos sistemas.
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c) SUPORTE TECNICO: atendimento por meio de help desk, por técnicos préprios ou de
terceiros devidamente credenciados pela CONTRATADA, através de um canal de
comunicacgéo previamente designado pelo CONTRATANTE (telefone, fax, e-mail, correio ou
conexao remota), com a finalidade de acompanhar e supervisionar o (s) sistema (s), bem
como esclarecer e solucionar duvidas e problemas de operagdo do SOFTWARE, mantendo-
se disponivel em dias Uteis e em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 8 h as 18 h.

d) MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA: adoc3o pela CONTRATADA, por meio do
canal previamente designado pelo CONTRATANTE, conforme suporte técnico definido na
alinea anterior e durante todo o periodo de vigéncia do presente contrato, de medidas e
agdes tendentes a atualizagdo, corregédo, solugdo, evolugdo tecnolégica, e resolucdo de
demais problemas decorrente da execugio/operagdo do SOTWARE, trabalhando
preventivamente na solugdo de possiveis falhas, podendo, a seu critério, proceder a
substituicdo das copias que apresentarem problemas por outra devidamente corrigida. A
manutengao destina-se a garantir a constante evolugao do software as necessidades legais,
bem como garantia da qualidade e operabilidade do mesmo,

e) VISITA TECNICA: deslocamento de técnico (s) da CONTRATADA as instalagdes do
CONTRATANTE, devendo ocorrer, excepcionalmente, quando esgotadas todas as
possibilidades de resolugdo via suporte técnico. O atendimento por meio de visita técnica
podera ocorrer na modalidade gratuita, ou, mediante pagamento pelas horas técnicas
empregadas. Em quaisquer dos casos, proceder-se-a da seguinte maneira:

e.1) Visita técnica gratuita: para solugdo de inconsisténcia (s) ndo resolvida por meio do
suporte técnico; em razdo de equivoco na adogdo das medidas de solugdo de problemas,
levado a efeito por funcionario (s) ou preposto (s) da CONTRATADA; falha técnica
provenientes de erros de programagao/ configuragdo/ parametrizagéo.

e.2) Visita técnica com custo: para corregdes de erros provenientes de uso e operagao
indevido do (s) SISTEMA (s); servigo (S) de consultoria/assessoria, inerentes a qualquer das
atividades, funcdes, ou procedimentos da Administragdo Publica; treinamentos especificos a
usuarios ja treinados e/ou novos usuarios; reinstalagéo ou novas instalagées dos softwares
por motivos de formatagdo de maquinas, novos equipamentos, entre outros. Neste ultimo
caso, mesmo havendo a possibilidade de execugado via suporte técnico o servigo sera objeto
de cobrancga por parte da CONTRATADA.

f) ATUALIZAGAO: atualizagao das fungdes existentes nos médulos do (s) SISTEMA (S), com
relagdo as variaveis normalmente alteradas em razdo de exigéncias legais, ou quaisquer
outras causas externas que decorram de determinagcdo governamental, ou dos 6rgaos de
controle externo, desde que, em tempo habil, o CONTRATANTE comunique a
CONTRATADA, por escrito, da necessidade de tais atualizagdes, assim como envie a mesma
a legislacao que servira de base as atualizagdes solicitadas, e que tenham pertinéncia com a
presente contratacdo. Excetua-se da definicdo de atualizagdo as obrigagdes que por mera
liberalidade venham a ser assumidas pelo CONTRATANTE junto a particulares ou qualquer
entidade publica direta, indireta ou fundacional.
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g) CUSTOMIZAGAO: intervengdo, a cargo da CONTRATADA, e somente por meio e/ou
autorizacdo expressa desta, de medidas necesséarias a alteracdo ou complementacdo do
codigo-fonte do software, ou desenvolvimento de novos médulos de cédigo relativos a
relatorios, melhorias, interfaces, formularios e telas, alteragdes na forma original dos
programas/modulos, para atender aos requisitos técnicos do CONTRATANTE, a ser atendido
mediante orgamento prévio, conforme valores constantes na Clausula Sétima, excetuando-
se aquelas intervengdes que decorram de alterages necessarias para atendimento de

exigéncias legais que, neste caso, a teor da definicdo contida no item “f’, caracterizar-se-3o
como atualizagao.

h) PARAMETRIZAGAO: atendimento dos requisitos técnicos solicitados pelo
CONTRATANTE, sem a necessidade de alteragio do codigo-fonte do software, ou de
desenvolvimento de novos mddulos de cédigo, por encontrar-se o requisito técnico solicitado
naturalmente incorporado a partir de simples ajustes de pardmetros por ocasido da sua
implementacéo e/ou implantagéo.

i) MIGRAGAO DE DADOS: conversao, quando necessario, dos dados existentes no banco de
dados do CONTRATANTE, adaptando-os e ajustando-os aos formatos exigidos pelos
sistemas objeto deste contrato, garantindo a integridade das informacdes e dos dados
armazenados no Sistema Gerenciador de Banco de Dados do CONTRATANTE. Os servigos
de migragao e conversao de dados de um determinado equipamento para outro sera cobrado
mediante orcamento prévio, conforme condigdes pactuadas neste instrumento.

Paragrafo Primeiro — Nao est&o inseridos como suporte técnico, manutencgéo, atualizagéo
ou parametrizacao, e serdo cobrados mediante orgamento previamente aprovado, os servigos
de recuperagdo de arquivos de dados, quando possiveis, provocados por erros de operagao,
falhas do equipamento, sistema operacional, invasdo/ corrompimento de dados por
programas externos invasores (Virus), instalagéo elétrica e erros em programas especificos,
atribuiveis @ CONTRATANTE e/ou seus prepostos, por negligéncia, imprudéncia ou
impericia, bem como consultas inerentes ao sistema operacional, utilitarios ou produtos nao
recomendados pela CONTRATADA, ou estranhos a sua marca.

Paragrafo Segundo - A interpretagdo das normas legais aplicaveis a Administragao Publica,
editadas durante o prazo de vigéncia do presente contrato, a serem implementadas no (s)
“SISTEMA”, serdo levadas a efeito com base no entendimento majoritario dos usuarios da
CONTRATADA, bem como na doutrina e jurisprudéncia patria dominante. Em Caso de
exiguidade de tempo para implementagéo das modificagdes de natureza legal, decorrente do
curto espaco de tempo entre a publicagdo da norma e a sua entrada em vigor, a
CONTRATADA indicard as solugbes alternativas para atender, temporariamente, as
exigéncias da nova Lei, até que os moédulos possam ser atualizados definitivamente.

Paragrafo Terceiro - Todas as alteragées e/ou customizagbes do sistema, sugeridas pelo
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CONTRATANTE, passardo a ser de propriedade exclusiva da CONTRATADA,
independentemente da sua implementagdo ou nio.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO
3.1 - O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, a partir de
1°/1/12026 e término em 31/12/2026, na forma do inciso Il, do art. 75 da Lei Federal n°

14.133/2021 e suas alteragdes, podendo ser prorrogado mediante acordo entre as partes,
devidamente justificado.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 - A Contratada responsabiliza-se a:

a) fornecer o (s) sistema (s) nas condigdes e especificagdes descritas neste instrumento,
instalando-o diretamente ou por intermédio de terceiro, devidamente credenciado, na
plataforma de hardware/software requerida pelo CONTRATANTE, ou, na plataforma
estabelecida na proposta da CONTRATADA;

b) tomar as medidas corretivas cabiveis, desde que possiveis, tdo logo seja notificada, por
escrito, de algum problema constatado no software;

c¢) Manter total sigilo das informagdes constantes dos arquivos do CONTRATANTE;

d) Permitir que o CONTRATANTE efetue a execugdo de 1 (UMA) cépia dos arquivos
fornecidos nos meios magnéticos originais do produto contratado, para fins de seguranca
("backup”), com a finalidade exclusiva de propiciar a recomposigdo do contelido do meio

fisico original em casos de perda de seus arquivos, na forma do inciso |, do art. 6°, da Lei
9.609/98;

e) Fornecer ao CONTRATANTE as novas implementagdes e as corregées dos eventuais
erros existentes no produto licenciado, entre os quais se definem as incorregdes encontradas
entre as especificagbes contidas na documentagao dos mesmos e a sua operagao.

f) Manter em seu quadro de funcionarios, técnicos aptos a efetuar o atendimento adequado
ao CONTRATANTE, com nivel de conhecimento compativel com o grau de dificuldade e/ou
inconsisténcias eventualmente apresentado pelo (s) sistema (s), durante todo o periodo do
contrato;

dg) Responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, por todo e qualquer despesa de ordem
trabalhista, previdenciaria, e demais encargos sociais, relativamente aos seus técnicos,
durante e na prestagdo dos servicos ora contratados, ainda que em atividade nas
dependéncias do estabelecimento do CONTRATANTE.
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h) Fornecer aos servidores e funcionarios, previamente designados pelo CONTRATANTE,
treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagdo dos sistemas, com
carga horaria minima de 8 (oito) horas de duragéo;

h.1) Se durante o treinamento, se verificar o aproveitamento insatisfatério de qualquer dos
servidores ou funcionarios do CONTRATANTE para o manuseio e operagdo dos sistemas, tal
fato sera comunicado ao CONTRATANTE que devera providenciar a substituicdo do servidor,
no prazo maximo de 48 h. (quarenta e oito horas) da respectiva comunicagéo, sendo o novo
treinamento executado mediante orgamento prévio a ser aprovado pelo CONTRATANTE:

h.2) Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pelo
CONTRATANTE de servidor ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio

orgamento e em data a ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com o
CONTRATANTE;

h.3) Constatando-se que o aproveitamento insatisfatério dos servidores ou funcionarios do
CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA, esta
deverd promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48 h, (quarenta e oito horas),
reiniciando-se o treinamento com observancia da carga horaria minima de que trata o caput
desta alinea, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

i) Sempre que solicitado pelo Gestor de Contrato, prestar esclarecimentos sobre eventuais
atos ou fatos noticiados que a envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade
observada em fungéo da prestagdo dos servigos contratados;

j) Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitagdo para contratar com a
Administracdo Publica, apresentando os comprovantes de regularidade fiscal, social e
trabalhista;

k) Prestar os servigos ora contratados na dimenséo das definigées constantes nas alineas “a”

a “i", da Clausula Segunda deste instrumento;
I) Somente executar os servigos solicitados apoés a aprovagédo do CONTRATANTE;

m) A CONTRATADA obriga-se a aceitar nas mesmas condiges contratuais, as supressées
ou acréscimos que se fizerem no objeto contratado em até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor global inicial atualizado do contrato;

n) A CONTRATADA nao sera responsabilizada pelos danos ou prejuizos decorrentes de
decisbes administrativas, gerenciais ou comerciais, tomadas com base nas informacoes
fornecidas por quaisquer dos sistemas;
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o) Em caso de encerramento do contrato, A CONTRATADA fica autorizada a proceder a
desinstalagéo do software, deixando disponivel, contudo, o banco de dados utilizado pelo
sistema, que é de propriedade do CONTRATANTE.

p) Prestar assisténcia permanente ao CONTRATANTE, durante a vigéncia do presente
contrato, solucionando duvidas na implantagdo e durante o processamento do sistema. Essa
assisténcia podera ser por escrito, e-mail, telefone, ou outro meio de consulta on-line que
venha a ser acordado entre as partes.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
5.1 - Pela execugao deste contrato, o Contratante obrigar-se-a a:

a) Consultar a CONTRATADA somente através das pessoas que foram treinadas para a
utilizagao do sistema.

b) Enviar 8 CONTRATADA solicitagdo, por escrito ou através dos meios estabelecidos, com
detalhes e precisdo, descrevendo os problemas ou pendéncias relativas ao software, bem
como identificando os programas envolvidos.

c) Disponibilizar a CONTRATADA, sempre que por esta solicitada, os equipamentos e
softwares complementares necessarios a execugdo dos sistemas contratados, conforme
condigdes minimas sugeridas.

d) Informar a CONTRATADA o dia e horério de disponibilidade do equipamento e o nome do
responsavel pela requisigao do servigo.

e) Ressarcir a CONTRATADA das despesas decorrentes das circunstancias estabelecidas na
alinea “e.2", da Clausula Segunda deste instrumento (visita técnica com custo).

f) Produzir copias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar
transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware,
operagéo indevida ou nao autorizada, invasao de softwares externos (tais como o virus);

f.1) Somente é permitdo ao CONTRATANTE a reproducdo de COPIA DE RESERVA
(“backup”), para a finalidade e condigbes estabelecidas no caput da alinea “f’ desta clausula,
considerando-se qualquer outra cépia do sistema objeto deste contrato, além daquela, como
copia ndo autorizada e, sua mera existéncia, caracterizar-se-a como violagdo aos direitos de
propriedade da CONTRATADA, sujeitando o CONTRATANTE, e o funcionario responsavel
pela cépia indevida, as penalidades previstas no presente contrato e legislagdo em vigor.

g) Disponibilizar a CONTRATADA ambiente adequado para que sejam ministrados os
treinamentos.
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h) Disponibilizar “um meio de acesso a rede mundial de computadores (INTERNET)” (Acesso
Discado, Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o
meio de acesso com a internet e softwares de comunicagéo sugeridos pela CONTRATADA.
Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter
condigdes técnicas e legais para possiveis alteragdes nos filtros, mantendo, assim,
permanentes condi¢des de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranca a
prestagdo do servico (SUPORTE TECNICO/ MANUTENGCAO/ ATUALIZACAO). O nao
atendimento do disposto nesta alinea implicara na cobranga de um adicional de hora técnica,
para a reconfiguragéo do sistema de comunicagdo, o qual serd pago pelo CONTRATANTE
junto com a fatura mensal, obedecendo a tabela de prego da hora técnica vigente;

i) disponibilizar os recursos materiais (instalagées e equipamentos) e humanos (servidores ou
funciondrios) necessarios a execugdo do contrato, cooperando efetivamente com a sua
execugéo, durante todo o periodo de vigéncia contratual, dentro do seu horario de
expediente, e nos dias e horarios previamente agendados entre as partes;

j) manter pessoal habilitado e adequadamente treinado (com conhecimentos basicos de
informatica) para a operacéo do sistema e para a comunicagdo com a CONTRATADA, e
prover, sempre que ocorrerem quaisquer problemas com o SISTEMA, toda a documentagéo,
relatérios e demais informagdes que relatem as circunstancias em que os problemas
ocorreram, objetivando facilitar e agilizar os trabalhos.

I) Definir os responsaveis pela area de informatica por escrito, aos quais 0 CONTRATANTE
devera reportar-se para esclarecimentos de duvidas técnicas e operacionais.

m) O SISTEMA é fornecido na forma de cdédigo objeto, ndo sendo permitido ao
CONTRATANTE, ou qualquer de seus representantes, prepostos, servidores, funcionarios,
procuradores ou terceiros interessados, de qualquer forma, total ou parcialmente, a titulo
gratuito ou oneroso, provisério ou permanentemente:

m.1) Copiar, alterar, ceder, sub-licenciar, vender, dar em locagdao ou em garantia, doar,
alienar, transferir, o sistema objeto do presente contrato, assim como seus manuais ou
quaisquer informacdes relativas ao mesmo.

m.2) Modificar as caracteristicas do(s) programa(s), médulo(s) de programa(s), rotinas ou
quaisquer partes da estrutura do SISTEMA, amplia-los, altera-los ou descompila-los de
qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica anuéncia da CONTRATADA, ficando
estabelecido, desde ja, que quaisquer alteragdes que devam ser efetuadas no sistema, ainda
que de interesse do CONTRATANTE e autorizada pela CONTRATADA, a qualquer tempo, sé
podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.
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CLAUSULA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES RECIPROCAS

6.1 — As partes por si, seus servidores, funcionarios e prepostos, obrigam-se a manter sigilo
sobre quaisquer dados, materiais, documentos, especificagdes técnicas ou comerciais,
inovagdes ou aperfeicoamento do conjunto de modulos licenciados e de informagées relativos
ao presente contrato, de que venham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes
tenham sido confiados, ndo podendo, sob qualquer pretexto ou desculpa, omissao, culpa ou
dolo, revelar, reproduzir ou deles dar conhecimento a estranhos dessa contratacédo, salvo se
houver consentimento expresso, em conjunto das mesmas. A responsabilidade das partes
com relagéo a quebra de sigilo sera proporcional aos efeitos do prejuizo causado.

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
7.1 — Fica estabelecida a forma de execugéo indireta, sob o regime de empreitada por prego
global, nos termos do art. 46, inciso Il da Lei 14.133/2021 e suas alteragdes.

7.2 — O valor global do presente contrato é de R$62.450,00 (sessenta e dois mil
quatrocentos e cinquenta reais), correspondente aos servigos de concessao de licenca de
uso, manutencao, atualizagao, suporte técnico e parametrizagéo.

Paragrafo Primeiro — Pelos servigos de customizagao e visita técnica, na forma das alineas
‘e.2" e “g", ambas da Clausula Segunda deste instrumento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor de R$ 60,00 (sessenta) reais pela hora técnica, quando o servigo
puder ser realizado por profissional técnico habilitado e conhecedor da ferramenta, sem a
necessidade de programacédo, e, R$ 80,00 (oitenta reais) por hora trabalhada, quando o
servigo exigir a utilizagdo de profissionais programadores e R$ 120,00 (cento e vinte reais)
quando tratar-se de analistas de rede, especialistas, etc.

Paragrafo Segundo — Os pagamentos ocorrerdo até o dia 10 (dez) do més subsequente a
prestacao dos servigos, apds o recebimento da Nota Fiscal/Fatura devidamente conferida e
atestada pelo 6rgéo competente.

Paragrafo Terceiro - Caso ocorra atraso no pagamento na forma estabelecida acima, por
culpa do CONTRATANTE, incidira sobre o valor e/ou parcela em atraso a corregdo monetaria
pela variagdo IGP-M/FGV, ou o menor indice aplicavel a época.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS

8.1 - Os recursos necessarios para cobertura do disposto do presente instrumento, correrao
a conta da seguinte dotagdo orgamentaria: Projeto/Atividade 160001.1712200292.155
Manutencédo dos Servigos Administrativos - Elemento de Despesa 33903900000 Outros
Servigos de Terceiros-Pessoa Juridica - Fonte de Recurso 15010000000 - Ficha 0011,
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constante do Orgamento do SAAE-Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Alfredo Chaves,
para o Exercicio de 2026.

CLAUSULA NONA — DA AUTENTICIDADE DA SOLUGAO

9.1 - A CONTRATADA declara expressamente que ndo esta, de qualquer forma, impedida
de licenciar o uso do software objeto deste contrato e que a licenga aqui pactuada néo
infringe qualquer patente, direito autoral, segredo industrial ou quaisquer outros direitos de
terceiros ou preceitos legais nacionais ou estrangeiros.

CLAUSULA DECIMA - DAS GARANTIAS DA PRESTAGAO DO SERVICO

10.1 - A CONTRATADA garante a CONTRATANTE assisténcia, em razéo de problemas e/ou
defeitos eventualmente decorrentes do sistema e/ou da atuagéo/operagdo por parte de seus
técnicos e/ou terceiros por ela autorizados. '

Paragrafo Primeiro - As garantias estabelecidas nesta clausula nao abrangem:

a) problemas, erros, danos ou prejuizos advindos de decisdes administrativas tomadas com
base em informacgdes, quaisquer que sejam, fornecida pelo (s) programa (s);

b) defeitos ou erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do
CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos, na utilizagdo do SOFTWARE licenciado;

c) erros de resultados, prejuizos financeiros, lucros ou arrecadagdes insuficientes ou em
desacordo com planejamentos ou previsdes or¢gamentarias;

d) erros decorrentes de problemas relacionados com programas de terceiros que trabalhem
separadamente ou em conjunto com o SOFTWARE licenciado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1 - Considerar-se-a rescindido este contrato, de pleno direito, por qualquer das partes e a
qualquer tempo, independente de formalidade judicial ou extrajudicial, se ocorridas quaisquer
das hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021, bem como:

a) Inadimplemento das obrigacdes por qualquer das partes.

b) comunicagéo escrita, de qualquer das partes, com antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias, desde que sejam quitadas as dividas e obrigagdes vencidas e vincendas.

c) o ndo cumprimento das clausulas, especificagdes ou prazos deste instrumento.

d) A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da
conclusao do servigo.

e) O atraso ou paralisagdo sem justa causa e prévia comunicacéo a Administragao.
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f) O cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual, anotadas na forma do § 1° do
art. 117 da Lei 14.133/2021.

g) A decretagao de faléncia ou insolvéncia civil dos s6cios da CONTRATADA.

h) Razbdes de interesse publico, devidamente justificadas e autorizadas pela autoridade
superior,

i) Atrasos no pagamento superiores a dois meses, contados a partir da emissdo da nota
fiscal por parte do CONTRATANTE, exceto nos casos previstos em lei.

j) a néo liberagcdo, por parte do CONTRATANTE, dos equipamentos e informagdes
necessarios para a execugao dos servigos.

k) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgao do contrato.

Paragrafo unico - No término do contrato, por qualquer modalidade, fica a CONTRATADA,
desde ja, autorizada a promover a desinstalacédo imediata dos sistemas contratados. Todavia,
desinstalados os sistemas a CONTRATADA devera manter disponivel a CONTRATANTE o
banco de dados gerados pelo sistema durante a contratacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANGOES E PENALIDADES
12.1 - Pelo descumprimento parcial ou inexecugéo total ou parcial deste contrato, poderéo ser
aplicadas as seguintes sangdes e penalidades:

Paragrafo Primeiro - Na hipotese da CONTRATADA deixar de cumprir as obrigagbes
estabelecidas por este Contrato, poderéo ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso;

c) Multa de 10% (dez por cento) pelo descumprimento do Contrato;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Administragao;

e) Declaracao de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica.

Paragrafo Segundo - As multas previstas nas alineas “b" e “c” do item acima serao
descontadas de imediato no pagamento devido ou cobradas judicialmente, se for o caso.

Paragrafo Terceiro - Antes da aplicagdo de qualquer das penalidades a CONTRATADA
sera advertida, garantindo-se a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, através dos
meios legais ao exercicio pleno de tais garantias, devendo apresentar defesa em 15 (quinze)
dias uteis, contados do recebimento da respectiva adverténcia.

Servigo Autonomo de Agua e Esgoto de Alfredo Chaves
CNPJ: 00.536.717/0001-52
Enderego: Avenida Getulio Vargas, n° 1.209, Centro Alfredo Chaves/ES, CEP: 29.240-000
Telefone: 27 9 9928-7046 - 27 9 9861-3353 | E-mail: administrativo@saaealfredochaves.es.gov.br



ALFREDO CHAVES

Paragrafo Quarto - As multas previstas nas letras “b” e “c” poderdo ser aplicadas em
conjunto e cumuladas com uma das penalidades previstas nas letras “d" e “e”.

Paragrafo Quinto - A multa moratéria sera calculada do momento em que ocorreu o fato
gerador e ndo da adverténcia, estando limitada a 10% (dez por cento), quando devera ser
rescindido o Contrato e aplicada, também, a multa cominatéria de 10% (dez por cento).

Podera o CONTRATANTE, entretanto, antes de atingido o pré falado limite, rescindir o
Contrato em razao do atraso.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA poderad considerar outros fatos, que ndo o simples
atraso na execug¢ao do servigo, para entender por rescindido o Contrato.

Paragrafo Sétimo - As multas seréo calculadas pelo valor total da parcela em atraso.

Paragrafo Oitavo - Se o descumprimento do Contrato gerar consequéncias graves para o
CONTRATANTE, podera esta, além de rescindir o Contrato, aplicar uma das penalidades
previstas na letra “d” ou “e” do Paragrafo Primeiro, desta Clausula.

Paragrafo Nono - Se os danos puderem atingir a Administragdo Publica como um todo, sera

aplicada pena de Declaragao de Inidoneidade, observada as garantias insertas no paragrafo
terceiro desta clausula.

Paragrafo Décimo - A dosagem da pena e a dimensado do dano serdo identificadas pelo
CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Primeiro - Quando declarada a Inidoneidade da CONTRATADA, o
CONTRATANTE submetera sua decis@o a autoridade superior e a Procuradoria do Municipio

de Alfredo Chaves, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administragéo
Publica.

Paragrafo Décimo Segundo - Poderdo ser declaradas iniddneas ou receberem a pena de
suspensdo as empresas ou profissionais que, em razao dos contratos regidos pela Lei n°
14.133/2021:

a) Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos de licitagao;

c) Demonstrarem néo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude da
pratica e de atos ilicitos.

Paragrafo Décimo Terceiro - Em caso de o CONTRATANTE ou proposto seu, efetuar
qualquer cdpia ou modificagdo ndo autorizada nos softwares contratados submete o
CONTRATANTE ao pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao prego
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atualizado do sistema, multiplicado pelo niimero de cépias reproduzidas sem autorizagao,

sem prejuizo do disposto na Lei 9.610/98 e respectivas indenizagdes, ressarcimentos e
sancdes de natureza civel e criminal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RETENGAO

13.1 - Nao se aplica a retengdo de ISSQN — Imposto sobre servigo de qualquer natureza
sobre os servigos objeto do presente contrato, sendo o tributo devido no local da sede da
empresa, por ndo estarem os mesmos enquadrados nos servigos constantes dos Incisos | a
XXII do Artigo 3° da Lei Complementar 116 de 31/07/2003, que ¢ a base legal de todos os
codigos tributarios municipais do Brasil. Também n&o se aplica a retengdo da contribuigéo
para a previdéncia Social (INSS) sobre os servicos objeto do presente contrato por nio

estarem os mesmos listados nos Incisos dos Artigos 145 e 146 da Instrugdo Normativa n° 03
de 14/07/2005.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO
14.1 - O controle e fiscalizagdo sobre a execugdo dos servigos objeto deste contrato ficara a
cargo do CONTRATANTE, através de funcionarios designados para tal finalidade.

Paragrafo Unico - A omissio da fiscalizagdo, em qualquer circunstancia, ndo eximira a
CONTRATADA da total responsabilidade pela boa execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
15.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Alfredo Chaves, para dirimir as questdes oriundas do
presente Contrato, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados declaram ambas as partes aceitarem todas as
disposicdes estabelecidas nas clausulas deste contrato, firmando-o em duas vias de igual
teor e forma, na presenca de duas testemunhas abaixo assinadas.

Alfredo Chaves/ES, 29 de dezembro de 2025.

ALEXANDRE EL|AS . Assinado de forma digital por ALEXANDRE ELIAS
+ABOUMRADE:01715510798
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ALEXANDRE ELIAS ABOUMRADE
Diretor Geral
CONTRATANTE
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ESTEVAO HENRIQUE psinade de forma digital por
HOLZ:97900125787 HoLzs7sov1zszer

Dados: 2025.12.29 12:41:14 -03'00'

E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA
ESTEVAO HENRIQUE HOLZ
Representante Legal
CONTRATADA

Testemunhas:

1-

CPF:
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ANEXO |
Item Descricao Unid. Qtde Valor
Unit. Total
1 Implantagao, Treinamento Inicial e Customizacéo Serv. 1 R$200,00 R$200,00
do Sistema de Gestdo de Compras, Contratos e
Licitacdes.
2 Implantagdo, Treinamento inicial e Customizagéo Serv. 1 R$200,00 R$200,00
do Sistema de Gestdo de Almoxarifado.
3 Implantagéo, Treinamento Inicial e Customizacéo Serv. 1 R$200,00 R$200,00
do Sistema de Gestado de Patriménio.
4 Implantagao, Treinamento Inicial e Customizacéo Serv. 1 R$300,00 R$300,00
do Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e
Folha de Pagamento.
5 Implantagdo, Treinamento Inicial e Customizagao Serv. 1 R$200,00 R$200,00
do Sistema de Gestado Portal da Transparéncia.
6 Implantagéo, Treinamento Inicial e Customizagéo Serv. 1 R$150,00 R$150,00
do Sistema de Gestao do Protocolo.
7 Manutencédo Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$600,00 R$7.200,00
de Gestdo de Compras, Contratos e Licitagdes.
8 Manuteng¢édo Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$450,00 R$5.400,00
de Gestdo de Almoxarifado.
9 Manutencao Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$550,00 R$6.600,00
de Gestao de Patriménio.
10 Manutencédo Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$800,00 R$9.600,00
de Gestdo de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento.
11 Manuteng¢édo Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$500,00 R$6.000,00
de Gestao de Portal da Transparéncia.
12 Manutencédo Mensal e Suporte Técnico do Sistema | Mensal 12 | R$400,00 R$4.800,00
de Gestdo do Protocolo e Processamento de
dados.
13 | Data Center — Ambiente Tecnolégico. Mensal 12 | R$1.800,00 | R$21.600,00
Valor da Implantagéo e Treinamento R$1.250,00
Valor Mensal para 12 Meses R$61.200,00
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Valor Total do Contrato R$62.450,00

O VALOR TOTAL CONTRATADO E DE R$62.450,00 (SESSENTA E DOIS MIL
QUATROCENTOS E CINQUENTA REAIS).

Assinado de forma digital ESTEVAO - Assinado de forma digital
ALEXANDRE ELIAS oor ALEXANDRE ELIAS HENRIQUE  POrESTEVAO HENRIQUE
ABOUMRADE:017 ABOUMRADE:01715510798 HOLZ:979001 2578 "ok£97900125787

Dados: 2025.12.29 13:06:16 ' b S it
15510798 T 0300 7 12:41:36 -03'00
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